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Anleitung flr das bonit.info Lizenzportal fir Vertriebspartner und Kunden

Sehr geehrte Damen und Herren Vertriebspartner, sehr verehrte Kunden!

Um lhnen die Lizenzverwaltung und die Ubersicht aller Laufzeiten und den Status Ihrer Kassen so einfach wie méglich
zu gestalten, haben wir das Kundenportal auf www.bonit.info geschaffen.

Das Portal beinhaltet viele nitzliche Funktionen. Viele Funktionen fiir Kunden und einige auf die nur ein
Vertriebspartner Zugang hat. Die Nachfolgende Anleitung beinhaltet die Beschreibung aller Funktionen.

1. Registrierung im Kundenportal
Erstellen Sie sich bitte auf www.bonit.info ein eigenes
Kundenkonto. Sie erhalten nach der Erstellung eine Email wo |
Sie die Anmeldung bestétigen miissen*. Danach bitten wir Sie ™ bonit.at |
|

um etwas Geduld, da alle Anmeldungen von uns manuell
geprft werden.

Ablauf fiir Endkunden: Wir geben Ihren Account frei und weisen
alle lhre Lizenzen lhrem Account zu. Danach konnen Sie sich

auf www.bonit.info einloggen und sehen die Ubersicht tber Ihre |
Lizenzen.

Passworl vergessen

Ablauf filr Vertriebspartner: Zusétzlich zur Anlage lhres
Benutzeraccount bendtigen wir noch ein paar Informationen um
Sie als Handler im Portal aktivieren zu kénnen. Ubermitteln Sie uns bitte in einer separaten Email die

Supportinformationen (welche IHREN Kunden im Portal angezeigt werden sollen): ,Telefonnummer®, ,Email*

und kurzen ,Freitext* (siehe Screenshot links).

Nachdem wir lhren Account in einen Partneraccount hochgestuft haben, werden alle
lhre Kunden in lhren Account hinzugefiigt. Hier kann es sein, dass Anfangs nicht
alle Lizenzen dabei sind oder einige Kundendaten nicht aktuell sind. Hierflr bitte
weiterlesen.

2. Anmelden, Passwort vergessen
Auf www.bonit.info kdnnen Sie sich mit Inren Benutzerdaten anmelden und Sie
gelangen direkt in die Lizenzlibersicht.

“(Mbonit.at
Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, dann kdnnen Sie dieses mit ,Passwort

vergessen?” wieder neu setzen. Sollten Sie Ihr Login vergessen haben, dann
kontaktieren Sie uns bitte direkt per Email.




3. lhre Lizenzen im Kundenportal

Im Portal sehen Sie sofort eine Liste alle Ihrer Lizenzen (Endkunde) bzw. aller Ihrer Kunden (Vertriebspartner).
In der Schnellansicht sehen Sie Informationen und Probleme auf den ersten Blick. Sobald die Kasse Daten zum
Portal gesendet hat, stehen auch erweiterte Informationen und die Lizenzlaufzeit zur Verfugung. Um Details
einer Lizenz anzusehen, klicken Sie einfach auf die gewiinschte Lizenz.
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LIZENZEN (1]
Lizenz Produkt Lizenznehmer Adresse Laufzeit
ONLINESHOP 90001-00050783-83 BONIt Flexx Standard @ #24 honit.at Demagarat UltraCompact15 Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, O m
'94006-00050783-83 BONit Flexx PRO @ ##4 bonit.at Demogerat UltraCompact 15 Hans Grunseis-Gasse 3, 2700 Wienar Neustadt, O UNLIMITIERT
DOWNLOADS
90028-05309321-97 BONIt Flexx Standard @ ##4 bonit,at Demogarat SAM4S Hans Grunseis-Gasse 3, 2700 Wienar Neustadt, O UNLIMITIERT
HANDBOCHER
14020-05611033-33 BONit FlexX PRO @ #34 bonit.at Demogerat SAM4S Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, O 06.00.2027 (10107}
HANDLER- 54015-06078683-03 BONit FlexX PRO @ ##4 bonit.at Demogerit SPEED Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, O 19.07.2027 (961T)
INFORMATIONEN
(PW="NEWWAVE") 14001-05611205-05 BONit FlexX PRO® T ### bonit.at Demogerat Vario Hans Grinseis-Gasse 3. 2700 Wiener Neustadt. O 23.03.2027 (843T)
14219-05309042-55. BONt FlexX PRO @ i3 bonit.at Demogerat SuperCompact Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, O 11.11.2025 (3477)
LoGouT 61050-05309362-62 BONit PLUS @[3 ##4 bonit.at Demogerat SPEED Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, O 28.08.2024 (272T)
82030-06079387-67 BONit Smart @ ##4 bonit,at Demogerat Smart Server Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, © 31.12.2039 2017T)
31044-00134765-89 BONIt FlexX Standard @ % Hoang Long Restaurant Rennbahnweg 27/39/3, 1220 Wien, O -
61030-00050396-96. BONit PLUS 8% ##4 bonit.at Demagerat VARIO Hans Griinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt, ©
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4. Lizenz Detailansicht
Im ersten Block ,Lizenznehmerdaten® finden Sie die Daten die von bonit.at Software gewartet werden und auch
nur von bonit.at Software geéndert werden konnen. Sollten Kunden hier Korrekturwiinsche haben, dann bitte
mit ,Daten andern/erganzen” eine Email senden. Vertriebspartner bitten wir die Anderungswiinsche in das
Vertriebspartner-Freifeld einzugeben, welches wir regelméRig abarbeiten (Infos weiter unten).

In den weitern 4 Widgets sehen Sie die wichtigsten Kassendaten, die Laufzeit und den Status der technischen
Sicherheitseinrichtung. Hier konnen Sie die Lizenz auch direkt verlangern (Infos weiter unten).
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Lizenz: ### bonit.at Demogerét Weitere Demokasse SAMA4S +43 2622 33144

SAM4S Infos:

UID:  ATU65033000 " ” o
Daten andern/erganzen

SOFTWARE VERSION i \ LIZENZ LAUFZEIT @ HARDWARE INFORMATION RKSV / TSE 5
Installierte Version J’ Lizenzlaufzeit Kassenhardware-ID g EFR-Register.Kassen-ID

L LN L Systemkonfiguration: Win10

Kasse online 29.11.2024 Enterprise LT. it BRAM i3-

Neueste: Version 27.11.2024 EFR Version: 233

Status: auf sktusiiem Stand T30
[SAM-LTSC]

. System-Speed: 11450
renz jetzt e
e Vedéﬂg i Netzwerkstatus: Hauptkasse
Belegeinstellungen AR Status der Konfiguration AR
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Néachste Seite weitere Datenansicht:
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DEMOGERATE UND
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Benutzer »
SOFTWARE VERSION i \ LIZENZ LAUFZEIT @ HARDWARE INFORMATION RKSV / TSE 5
' $
432622 33144 Installierte Version Lizenzlaufzeit Kassenhardware-ID ;l EFR-Register.Kassen-ID
Gratis Hotline von
Mo-Fr 3:30-16:00 Version : 6524289 =
info@bonitat - 02 £07 D,
»] w '] plep ki ) .
£ 1. LWL Systemkonfiguration: Win10
LIZENZEN [21] Neueste: Version 27.11.2024 Kasse online 29.11.2024 Enterprise LiSE B4Bit 8RAM i3- EFR Version: 233
Status: uf aktuellem Stand 115030 7100U CPU @ 2.40GHz 4 Kerne
[SAM-LTSC]
. . - System-Speed: 11450
Lizenz jetzt verlangern ystemSpes
Netzwerkstatus: Hauptkasse
ONLINESHOP
DOWNLOADS
Belegeinstellungen AR Status der Konfiguration AX
HANDBUCHER
BONITAT SOFTWARE 0G Aufgaben (sollten alle griin abgehakt sein) Status
HAMNS-GRUNSEIS-GASSE 3
2700 WIENER NEUSTADT Genigend Lizenzlaufzeit? . "
LoGouT v 2 Lizenz verlangern
© Restlaufzeit 1010 Tage.
Rechnung 33 )
v Kontakt der Kasse zum Lizenzserver? -
@ Lezer Kontakr 29.11.2024 11:50:31
1x Coca Cola 349
Aktuelle Datensicherung vorhandent
1x Schnitzel 14,90
v @ Letzre Datensicherung am 27.11.2024 (vor 2 Tagen) v
[0 Sicherungspfad: C:/Users/Bonit/Desktop
G EUR 1839
csamt ’ v Aktuelle Softwareversion installiert? >
UST.-ID-NR.: ATUDD0O00000 - - R
VIELEN DANK FUR IHREN Installierte Version: Version 27.11 2024
BESUCH!
E E v Lizenznehmerdaten komplett! v
E F Ihre Lizenznehmerdaten sind vollstandig!
s
v Gendgend freier Speicherplatz auf Laufwerk C:? >
185.70 Gb frei. Ab 2 Gigabyte oder weniger wird s kritisch!
Kunden-Serviceinformationen A X
bonit.at Software OG 2005-2025 29.11.2024

Links sehen Sie die Einstellung Ihres Verkaufsbeleges zur Kontrolle.
Auf der rechten Seite gibt es eine Liste von verschiedenen Aufgaben. Hier sollte im Optimalfall jede Zeile griin
abgehakt sein. Falls Sie dort Fehlermeldungen haben, dann bitte entsprechend darauf reagieren.

Ganz am Ende der Seite gibt es eine Freifeld ,Kunden-Serviceinformationen®. Dieses kann von bonit.at UND
von Vertriebspartnern geandert werden und dieses Feld sieht auch der Kunde.



5. Lizenzverlangerungen direkt im Portal bestellen

Wenn Sie in der Detailansicht einer Lizenz sehen, dass lhre
Lizenz bald auslauft, dann kdnnen Sie mit dem Button ,Lizenz

jetzt verlangern® die Lizenz gleich im Portal verlangern.

Flr Kunden die von Vertriebspartnern betreut werden 6ffnet sich

LIZENZ LAUFZEIT @

Lizenzlaufzeit

Kasse online 29.11.2024 12.14:38

Lizenz jetzt verlangern

eine neue Email mit dem Vertriebspartner als Empfénger und der Lizenznummer als Zusatzinformation. Bitte

bestellen Sie die gewlinschte Verlangerung direkt per Email.

Sind Sie Vertriebspartner oder direkt von bonit.at Software betreuter Endkunde, dann erscheint ein Quick-Shop,
in dem Sie die gew(inschte Verlangerung bestellen kdnnen. Sie erhalten die Bestellbestétigung und
anschlieBend die Rechnung per Email.

W

&«

) bonitat Software Bestellung X +

c

2% bonitinfo/orderlicense.php?license=50003-00050295-92

Zurdck zur Lizenzansicht

@ bonit.at

Lizenzverlangerung

fiir folgende Lizenznummer:

50003-00050295-92

Name des Bestellers:

Partner XY

Email des Bestellers:

muster@muster.at

Lizenzverldngerung wihlen:

O Verlingerung um 1 weiteres Jahr - 120 Euro

O verlingerung um 2 weitere Jahre - 240 Euro

@ verlingerung um 3 weitere Jahre - 360 Euro

C verlangerung um 4 weitere Jahre - 460 Euro

O Verlingerung um 5 weitere Jahre - 550 660 Euro

O upgrade auf UNLIMITED - 990 (# nie wieder verlangern)

Die Rechnung geht an Sie als Vertriebspartner. lhre
Einkaufskonditionen werden auf der Rechnung berdcksichtigt.

Verlangerung sofort bestellen

Bestatigung erhalten Sie per Email!

bonit.at Software
Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener Neustadt
www.bonit.at | info@bonit.at




6. Vertriebspartner Freifeld

Damit Sie als Vertriebspartner Ihre Lizenzen, Kassen und Kunden optimal verwalten konnen, kénnen Sie zu
jeder Lizenz einen Freitext (in beliebiger Lange) hinzufugen. Dieser erscheint unterhalb der jeweiligen Lizenz in
der Lizenziibersicht und auch bei den Lizenzdetails.

Die Informationen aus diesem Freifeld sehen nur Sie als Vertriebspartner und der bonit.at Software Support.
Kunden sehen diese Informationen nicht.

94001-05610966-07 EONit FlexX PRO ### Entwicklungsrechner Roland Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener
Neustadt, O

94006-00050783-83 BONit Flex3{ PRO #2 ### bonit.at Demogerat UltraCompact 15 Hans Grinseis-Gasse 3, 2700 Wiener
Neustadt, O

~ Diese Zeile om Vertriebspartner selbst befiillt werden. Fir interne Informationen zur Lizenz oder ats Nachricht an bonit.at Software. Diese Kunde

90028-05309321-97 BONit FlexX Standard # D ### bonit.at Demogerat SAM45 Hans Grunseis-Gasse 3, 2700 Wiener
Neustadt, O

Die Informationen (Kunden-Serviceinformationen / Vertriebspartnerinformationen) konnen Sie in den
Lizenzdetails ganz unten andern und speichern.
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LOGOUT
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Im Screenshot sehen Sie ganz unten auch noch das Feld ,USB-Gerétekonfiguration®. Diese Informationen soll
Sie beim Support unterstiitzen. Sie wissen damit, ob der Finanzamtstick oder das USB-Modul (das richtige) an
der Kasse angesteckt ist. Diese Informationen sind ebenfalls nur fur Vertriebspartner sichtbar. In BONit FlexX
PRO gibt es im Backoffice im Hilfe-Men( auch einen Mentipunkt, wo man diese Infos im Supportfall oder auch
als Endkunde abrufen kann.

7. Kassendaten senden Daten ab welcher Version?
Bitte beachten Sie, dass nur Softwarelizenzen ab Version 27.11.2024 Daten in das Portal senden. Folgende
Produkte haben diese Funktionalitat: BONit FlexX PRO, BONit FlexX Standard, BONit PLUS, BONit ERP2,
BONit Smart, Simply Hotel 2

Das Portal ist brandneu und es kann sein, dass sich noch einige Punkte dazukommen oder sich die Oberflache noch
etwas andert. Bei Fragen bitte direkt an bonit.at Software Support wenden.

Mit freundlichen GriiRen
Roland Berghdéfer, CEO bonit.at Software OG



